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Ao
ILMO. SR. PREGOEIRO DO SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS DO ESTADO DO TOCANTINS - SEBRAE/TO

REF: PREGAO PRESENCIAL SEBRAE/TO N° 045/2014

CLARO S.A., sociedade por agbdes, com sede na Rua Florida, 1.970, Cidade
Mongbes, cidade de Sio Paulo, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ sob o n.°
40.432.544/0001-47, autorizataria do Servigo Movel Pessoal — SMP e de Servigo de
Comunicagdo Multimidia - SCM, de NIRE n°. 35.300.145.801, doravante denominada
simplesmente CLARO, vem, respeitosamente por seus representantes signatéarios, abaixo
firmados, apresentar PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS ao Edital do Pregéo Presencial

em epigrafe, de acordo com as razdes de fato adiante declinadas:

| - DA TEMPESTIVIDADE

A sessdo de abertura da Concorréncia Publica para a contratagdo do objeto do
presente certame estd marcada para o dia 25 de agosto de 2014. Sendo protocolado o

pedido de esclarecimento, na presente data, torna-se irrefutavel a sua tempestividade.

Il —DOS ESCLARECIMENTOS

Pretende o SERVIGO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO
ESTADO DO TOCANTINS — SEBRAE/TO a contratagdo dos servigos de telefonia movel,

conforme especificagdes contidas no Objeto do Edital:

“2.1 Contratagdo de empresa especializada em servicos de telecomunicagoes,
que possua outorga da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagées, para a
prestagéo de servigos de Telefonia Mével Pessoal (SMP - Servico Movel Pessoal),
sob demanda, através da tecnologia 4G (onde houver disponibilidade), 3G, 2G e
GPRS pelo sistema digital pés-pago, mediante o fornecimento de acessos
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moveis, em regime de comodato das estagées moveis (aparelhos celulares),
oferecendo o servico de ligacées Local e Nacional, além de servicos de
mensagens de texto e pacote de dados para acesso a internet (modem USB), com
tarifas intra-grupo zero e roaming nacional e internacional, conforme quantitativo
e as especificagées técnicas relacionadas no Termo de Referéncia constante no
Anexo | deste Edital.”

Contudo, o presente Edital possui algumas incorre¢cbes passiveis de

esclarecimentos, sendo vejamos:

1 - DA VELOCIDADE DO SERVICO DE DADOS

“4.1.14. Prestacao de servicos de pacote de dados (acesso a internet de banda larga) com
pacote de 2 GB com velocidade em cobertura 2,5G (EDGE) é de até 172 Kbps (Nominal); e em
3G (UMTS/HSPA) é de até 1 Mbps (Nominal) para os celulares Tipo 01 e Tipo 02 e para os
tabletes de propriedade do SEBRAE/TO (Modelo Samsung Galaxy Tab 2) deve ser
disponibilizado pacote de voz e dados com pacote de 2GB com velocidade em cobertura
2,5G (EDGE) é de até 172 Kbps (Nominal); e em 3G (UMTS/HSPA) é de até 1 Mbps (Nominal),

conforme descrito no subitem 13.3 do edital.”

“4.1.15. Prestagdo de servigos de pacote de dados (acesso a internet de banda larga) com
pacote de 300MB com velocidade em cobertura 2,5G (EDGE) é de até 172 Kbps (Nominal); e
em 3G (UMTS/HSPA) é de até 1 Mbps (Nominal) para os celulares Tipo 03 fornecidos em

comodato ao SEBRAE/TO, conforme descrito no subitem 13.3 do edital.”

“4.1.16. Prestacdo de servicos de dados (acesso a Internet de banda larga) com alcance
nacional e sem limite de trafego de dados, a partir de modems fornecidos pela
CONTRATANTE neste certame, e de aparelhos de propriedade da CONTRATADA.”

“4.1.2.2 Via aparelho
c) Os dispositivos de comunicagdo de dados deverédo ser habilitados com pacote de servicos

de dados para trafego ilimitado, incluindo a assinatura de provedor de acesso a internet.”

Cabe ressaltar que as operadoras possuem planos de dados ilimitados, entretanto,
todos os planos possuem uma franquia mesmo o plano sendo ilimitado para controle e

preservacdo da qualidade de rede, pois para manter as métricas de qualidade estabelecida
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pela ANATEL estas medidas s&o necessarias. Acontece que ao atingir o limite da franquia

mensal o trafego de dados a velocidade é reduzida, mas o servico ndo é bloqueado.

Entdo, apos o consumo da franquia total a velocidade é reduzida até o final do ciclo

mensal, retornando a normalidade ap6s este periodo.
Podemos atender desta forma?
Era o que cabia esclarecer.

2 — DA COTACAO CONJUNTA DE VC1, VC2 E VC3 DA VEDACAO DA
SUBCONTRATACAO

ANEXO V

PREGAO PRESENCIAL N.° 037/2014

MINUTA DO CONTRATO

“CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DA RESCISAO

12.1 Constituem motivos para rescisao unilateral do contrato, por parte do SEBRAE/TO, os

sequintes:

{...)
e) A subcontratacio total ou parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial

sem prévia anuéncia do SEBRAE/TO;”

Veja que o instrumento licitatério cota conjuntamente VC1, VC2 e VC3 e veda a

subcontratacido dos servigos sem a prévia anuéncia do Contratante.

Diante do exposto, faz jus o presente questionamento, pois da forma como se
dispbe o edital, torna-se impossivel a realizacdo do certame, tendo em vista que viola as

regras da Agéncia Nacional de Telecomunicagao — ANATEL.

Em se tratando de servico de telecomunicacdes, as exigéncias legais deverao ser
compatibilizadas e adequadas as exigéncias especificas do servico, constante da Lei Geral
de Telecomunicacgbes (Lei Federal n. 9.472/91), sob pena de restar comprometida sua

regular execug¢ao.
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Salientamos que a regulamentagdo de telecomunicactes, em especial a Lei Geral
de Telecomunicacbes, Lei Federal 9472/91, dividiu as outorgas para a prestacdo dos
servicos bem como as areas para a prestacdo das duas modalidades dos servicos ora
demandadas pela Administracdo, repise-se: SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO,
nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional bem como de SERVICO MOVEL
PESSOAL.

Contudo, para os que acompanham o desenvolvimento das telecomunicacgdes e a
sua regulamentacao ao longo dos anos, ndo resta duvida que a regulamentagao estipulada
pela Resolugdo n® 477/2007 da Anatel e, igualmente, a que fazia a anterior Resolugédo
316/2002 da ANATEL, separa evidentemente o servico local, restringindo-o as empresas
autorizadas a prestar o Servico Mével Pessoal (SMP) e o servigo telefonico fixo comutado
de longa distancia nacional (STFC LD), que compete as prestadoras do Servigo Telefénico
Fixo Comutado de Longa Distancia (STFC LD).

Desta forma, deve ficar claro que a operadora do SMP apenas se encarrega de
encaminhar as ligagdes telefénicas de seus clientes a outros telefones, méveis ou fixos,
desde que locais. Sendo o DDD diverso, estamos diante de chamadas de longa distancia
(VC2 e VC3), as quais sdo prestadas pelas operadoras de Longa Distancia, que fazem
parte STFC.

A esse respeito, dispde o0 Art.4° e seus paragrafos da Resolugédo n® 477/2007:

“‘Art. 4° Servigo Mével Pessoal — SMP ¢ o servigo de telecomunicagbes terrestre de
interesse coletivo que possibilita a comunicagdo entre Estacbes Moveis e de Estacbes
Moveis para outras estagées, observado o disposto neste Regulamento.

§1° O SMP é caracterizado por possibilitar a comunicagdo entre estagbes de uma
mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicagbes de interesse
coletivo.

§2° O encaminhamento de chamadas de Longa Distancia observara o disposto no
Capitulo Il do Titulo V.”

Nesta esteira, a mesma Resolucéo antes declinada, no Capitulo 1l do Titulo V:
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‘Art. 85 — O Usuario de SMP, no exercicio de seu direito de escolha deve selecionar a
prestadora do STFC de sua preferéncia para encaminhamento de chamadas de Longa
Distancia a cada chamada por ele originada.

§1° Considera-se longa Distancia, quando originada ho SMP, a chamada destinada a
Coédigo de acesso associado & area geografica externa a Area de Registro de origem

da chamada.”

‘Art. 86 — O valor devido pelo usudrio nas chamadas em que houver selecdo de
prestador deve ser fixado pela prestadora de STFC de Longa Distancia, cabendo a ela
a receita correspondente. O disposto neste artigo ndo exclui o direito da Prestadora de
SMP ao recebimento da remuneracédo devida pelo uso de sua rede, bem como do
Adicional por Chamada AD, nas hipéteses e na forma previstas na regulamentagéo.”

Por conseguinte, é justo reconhecer que a concorréncia publica ndo pode
cotar ligagdes locais e de longa distancia na mesma planilha, tendo que separa-las,
considerando que sio servicos distintos. Mas, caso, queira cota-los em lote unico,

deve permitir a subcontratagio parcial para longa distancia.

Assim, subcontratamos a EMBRATEL para a prestacéo de VC2 e VC3.

Podemos atender dessa forma?

Era o que cabia esclarecer.

3-DOITEMS5.2.1

“5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
5.2.E vedada a participagdo na licitacdo de empresas que:
5.21 Tenham em seu quadro dirigente ou empregado do Sistema SEBRAE, bem como ex-

dirigente ou ex-empregado do mesmo Sistema, estes até 06 (seis) meses da data de sua

demissao.”

Primeiramente, devemos ressaltar que as empresas de telecomunicagbes sao

grandes grupos e possuem milhares de empregados, o que inviabiliza o atendimento
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completo da exigéncia acima.

Por exemplo, a CLARO ¢é uma empresa com aproximadamente 10.000 (dez mil)

funcionarios.

Assim, ndo temos como conceder a declaragdo de parentesco no formato
solicitado, pois & invidvel a verificagdo de tantos funcionarios em tao curto espaco de

tempo, além de ser sem qualquer razoabilidade.

Nesse sentido, destacamos o entendimento de Uadi Lammégo Bulos, que se

posiciona da seguinte forma:

"E certo que o referido art. 9° [da Lei 8. 666/1993] ndo estabeleceu, expressamente,
restricdo & contratagdo com parentes dos administradores, razdo por que ha
doutrinadores que sustentam, com fundamento no principio da legalidade, que ndo se
pode impedir a participacdo de parentes nos procedimentos licitatorios, se estiverem
presentes 0s demais pressupostos legais, em particular a existéncia de varios
interessados em disputar o cerfame.” (v.g. BULOS, Uadi Lammégo. Licitagdo em caso
de parentesco. In: BLC: Boletim de licitacdo e contratos, v. 22, n. 3, p. 216-232, mar.
2009)

Ademais, o Decreto n® 7.203/2010, dispbe no paragrafo 3°, do seu artigo 3°, que:

“§ 3° E vedada também a contratacéo direta, sem licitagdo, por drgdo ou entidade da
administragdo publica federal de pessoa juridica na qual haja administrador ou s6cio
com poder de diregdo, familiar de detentor de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagcdo ou de
autoridade a ele hierarquicamente superior no dmbito de cada 6rgdo e de cada

entidlade.”

No paragrafo acima transcrito, do decreto estabelece as diretrizes para o nepotismo
na administracdo publica federal, o que se vé é a vedacao de situagdes muito mais graves,
onde veda a contratagdo sem licitagdo, de pessoa juridica que possua administrador ou

sécio com poder de diregéo.
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Nessa linha sdo as decisdes do TCU nos processos TC 015.236/2009-4 e TC-
004.883/2007-2, nos quais se observa que o problema é relacionado a contratagdo de

parentes de pessoas com poderes mandatorios.

No primeiro processo mencionado, fica claro no trecho refro transcrito que as
medidas adotadas foram relacionadas a dispensa e vedacéo a contratacdo de parentes
dos dirigentes ou de servidores investidos em cargo de diregao ou fungdo de confianga do

orgao:

“Sobre o assunto, a nova dire¢do do Cespe informa que foram dispensados de
quaisquer atividades do Cespe/Unb todos os parentes e agregados da ex-Diretora-
Geral, bem como de outros ex-dirigentes’ (fl. 07, An. 1). De fato, havia pagamentos
sistematicos realizados a parentes de exdirigentes da FUB, a titulo de prestagdo de
servicos, conforme indica o levantamento contido no TC-018.577/2009-7.

Em dezembro de 2008 foi também editada a Resolugdo do Conselho de Administragao
n° 10, que veda a pratica de nepotismo no ambito da universidade (fl. 125-An.2). Na
linha da Resolugdo 7/2005 do CNJ, a definicdo de nepotismo adotada na resolu¢do da
FUB abrange ndo so o exercicio propriamente dito de cargos, empregos e fungbes
publicos, mas também a contratacdo de pessoas juridicas e a celebragdo de quaisquer
instrumentos contratuais que viabilizem a prestagdo de servigo por parentes, conjuges
e companheiros de dirigentes da FUB ou de servidores investidos em cargos de

dire¢do ou de fungdo de confianga.”

Da mesma forma, no trecho, abaixo transcrito, do voto revisor do segundo processo
do TCU mencionado acima, é citada a Resolugdo CNJ n° 07/2005, que trata, dentre outras
coisas, do ‘“exercicio de cargos, empregos e fungbes por parentes, conjuges e
companheiros de magistrados e de servidores investidos em cargos de diregédo e

assessoramento, no ambito dos 6rgdos do Poder Judiciario™

‘36. Penso que nem mesmo é o caso de se alertar o TRE/DF quanto ao possivel
descumprimento dos principios constitucionais da moralidade e da impessoalidade,
tendo em vista a informacdo constante da peca de fls. 9-anexo2, segundo a qual
“existe rigida determinacdo para que ndo mais se requisitem parentes de servidores
desta Corte de Justica, eis que se exige prévio preenchimento da declaracdo de
parentesco por parte dos interessados”, sendo relacionados ali os requisitados
DANNE vAQdN EMSEN
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devolvidos por ndo atenderem a essa exigéncia, indicados nas dentincias objeto do
TC-013.112/2007-1 e do TC-003.752/2008-4. Também é de ver que o Conselho
Nacional de Justiga — CNJ, por meio do procedimento de controle administrativo n°
574, ja expediu determinagdo para o TRE/DF, tendente a evitar tal ocorréncia, em face
do disposto na Resolucédo-CNJ n° 07/2005 e no enunciado administrativo n°® 01 daquele
colegiado (v. item 76 da instrugédo de fls. 205-volume principal).”

Logo, se observa que a vedacdo ndo é a simples contratacdo de pessoa juridica

com socio, gerente ou diretor, mas aquelas contratacoes em que os fatos a tornam

suspeita, como _a contratacido sem licitacdo e de pessoa juridica que tenha familiar

de detentor de cargo em comissido ou funcido de confianca que atue na_area

responsavel pela_demanda ou contratacdo ou de autoridade hierarquicamente

superior a ele.

E, a existéncia de um procedimento licitatério regular, baseada, dentre outros
principios, nos principios da legalidade, moralidade e boa-fé, afasta essa suspeita de

nepotismo, uma vez que o _nepotismo somente & caracterizado, como visto, se existem

provas ou diversos indicativos de sua ocorréncia.

Sendo assim, se vé que a_Lei n® 8.666/93 nio impde as Licitantes a apresentacéo

de tal declaracio e a leqislacio e a jurisprudéncias aqui citadas tratam da contratacdo de

familiares de funcionarios com poderes mandatorios/decisérios.

E, entdo, em atendimento aos principios da proporcionalidade e razoabilidade,

requeremos a exclus&o do item ora combatido.

Ademais, se esse llmo. Servico insistir na apresentagdo da certiddo, sugerimos,

alternativamente, apresentar uma declaraciio abranja apenas os signatarios da declaracao

e os signatarios dos Contratos. Assim restringimos a possibilidade/risco de Declaracao

Falsa e a nossa manifestacio de boa-fé ante as circunstancias de 10.000 (dez mil)

funcionarios.

Outrossim, reiteramos a postura da CLARO de prestadora de servigos e seu total

repudio a praticas de Nepotismo, ressaltando, todavia, que da forma atual da Declaracéo
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torna-se impossivel a participacao da CLARO no presente certame.

Diante do exposto, faz jus a presente impugnagdo para que sejam avaliados os

termos acima e retificar o edital, seguindo as diretrizes legais e do bom senso.

ill. DOS PEDIDOS

Ex positis, e por tudo mais que do presente Edital consta, espera a CLARO que
sejam realizados os esclarecimentos acima solicitados, garantindo-se, assim, o respeito
aos principios insertos na Lei n° 8.666/93, na Constituicdo Federal e nas demais

disposi¢cdes normativas afetas a matéria.

Pede deferimento.
Palmas/TO, 19 de agosto de 2014.
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